Master 1 Konfliktmagling

Fagbeskrivelse — efterar 2022
Semester 1 - MKM 11

Samling 1

Dato 25/8 kl. 19 -27/8 kl. 16
Sted Sankt Helene, Bygmarken 30, 3220 Tisvildeleje, se http://www.helene.dk
Tema Velkomst og introduktion

Overblik | 25/8 kl. 19-22
Velkomst v/ Lin Adrian, Ida Helene Asmussen og Mie Marcussen

26/8 kl. 8-21

Besog — Kobenhavns Universitet
Forelesning v/Helle Vogt
Introduktion til Absalon

Film: Fornzermelsen

Mgde om uddannelsen

27/8 kl. 9-16

Introduktion til Master i Konfliktmaegling og overblik over studiet

Introduktion til konfliktforstaelse og konfliktmaegling

Introduktion til videnskabsteori

v/ Lin Adrian og Ida Helene Asmussen

Litteratur | Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
kap. 1,2,3, 4 og 27

1.1 Nils Christie, Konflikt som eiendom, Tidskrift for retsveesen, 1977, s. 113-132. (udsendt
og 1 Absalon)

1.2 Thomas Presskorn-Thygesen, Samfundsvidenskabelige paradigmer, 1 Claus Nygaard
(red.), Samfundsvidenskabelige analysemetoder, Samfundslitteratur, Frederiksberg 2012. (ud-

sendt og i Absalon)

Samling 2
Dato 6/10 k1. 19— 8/10 kl. 16
Sted Sankt Helene, Bygmarken 30, 3220 Tisvildeleje, se http://www.helene.dk
Tema Konfliktforstielse

Overblik | 6/10 Interesser og behov v/ Lin Adrian
7-8/10 Konfliktforstaelse v/ Martin Euwema



http://www.helene.dk/
http://www.helene.dk/

Samling 1

Tema Interesser og behov samt maegling

Underviser | Lektor Lin Adrian, Kebenhavns Universitet

Indhold Interesser og behov er to centrale begreber i magling. Vi arbejder med dem i savel
teori som praksis og afprever dem pa en case.

Litteratur | Vibeke Vindelov, Konfliktmcegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kabenhavn
2020, s. kap. 6.

2.1 Lin Adrian, Udkast kapitel 4 1 Konstruktiv Konflikthdndtering, Samfundslitteratur,
Kebenhavn 2023 — under udgivelse. (i Absalon)

Tema Konfliktforstaelse

Underviser | Professor Martin Euwema, Leuven Universitet, Belgien

Indhold Martin Euwema’s classes run over two sessions and are interconnected. Central theme in
these sessions is the analysis of conflict and conflict behavior. Analysis of conflict is im-
portant for conflicting parties, as well as for third parties, to decide courses of action, such as
mediation. Conflict analysis is also essential to the process of mediation. We explore different
views, or theoretical perspectives of conflict, as well as different diagnostic models.

We start with a short overview of the development of the academic field of conflict over the
last 75 years. We focus on social psychological perspectives in understanding conflict and
conflict management at different levels: from intrapersonal and interpersonal, to intergroup
level. We do so, working with your personal cases, and personal experiences. Different pat-
terns of behavior in conflict are identified and their impact on conflict development is investi-
gated. As preparation you are invited to complete a short ‘assessment for mediators’, in which
you are able to explore relevant attitudes and behaviors. The outcomes of this assessment are
used for reflection and exercises in small groups during the course. Furthermore, you are in-
vited to write a short case, based on your own experiences. The cases will be used in class to
apply different frames of conflict analysis. In particular, issues such as interdependence,
power and escalation, are addressed. Their implication for mediation will also be discussed.
The teaching consists of presentations, exercises and reflection. Furthermore, you will work
in groups prior to the first session and between sessions with assignments.

Litteratur | 2.2 Martin Euwema (2020). Conflict Management and Mediation, chapters 1-3. This is a new
textbook and it is not yet available in printed form. (i Absalon)

2.3 Morton Deutsch, Cooperation, competition and Conflict, in Morton Deutch, Peter Cole-
man and Eric C. Marcus (Eds)., The Handbook of Conflict Resolution, 3". edition, Jossey-
Bass Publishers, San Francisco 2014, Kap. 1 (i Absalon)

2.4 Patricia Elgoibar, Martin Euwema og Lourdes Munduate, Lourdes, Conflict Management,
Oxford Research Encyclopedias, Psychology, 2017. (i Absalon)

2.5 Dean G. Pruitt and Sung Hee Kim, Social Conflict: Escalation, Stalemate, and Settlement,
3. ed., McGraw-Hill, New York 2003, kap. 3, (i Absalon)

2.6 Patricia Elgoibar, Ryan Armstrong, & Martin Euwema (2022). Conflict Management in
the Workplace. (Oxford). (Absalon). Not for reading, only as an source for orientation.




Samling 3

Dato 10/11 kl. 19 —-12/11 kl. 16
Sted Sankt Helene, Bygmarken 30, 3220 Tisvildeleje, se http://www.helene.dk
Tema Konfliktforstaelse og konfliktmzegling

Overblik | 10/11-11/11 Konfliktforstielse v/ Martin Euwema
12/11 Konfliktmagling v/Ida Helene Asmussen og Mie Marcussen

Tema Konfliktforstaelse

Underviser | Professor Martin Euwema, Leuven Universitet, Belgien

Indhold Fortsattelse af undervisningen fra samling 2. Se beskrivelsen af Martin Euwemas un-
dervisning der.

Litteratur | 3.1 Martin Euwema (2020). Conflict Management and Mediation, chapter 5. This is a new
textbook and it is not yet available in printed form. (i Absalon)

3.2 Zhang, X., Bollen, K., & Euwema, M. C. (2020). Peacemaking at work and at home. /n-
ternational Journal of Conflict Management. (1 Absalon)

3.3 Gerben Van Kleef (2018). Hierarchy and Emotions. Current opinion in Psychology. (i
Absalon)

3.4 Katalien Bollen, Alain-Laurent Verbeke og Martin Euvema, Money or Children, Journal
of Family Studies, 19.2, 2013, s. 159-173. (i Absalon) (NB: Only theoretical introduction).

3.5 Roy Lewicky, Patricial Elgoibar and Martin Euwema, The Tree of Trust: Building and
Reparing Trust in Organizations, in Patricial Elgoibar, Martin Euwema and Lourdes Mundu-
ate (Eds.), Building trust and constructive conflict management in organizations, Springer In-
ternational Publishing Switzerland 2016, chap. 6. (i Absalon)

Til yderligere inspiration: Malgorata W. Kozusznik, Hillie Aaldering & Martin Euwema, Star
(tup) wars: decoupling task from relationship conflict, International Journal of Conflict Man-
agement 2020, 31(2), 393-415.

Tema Konfliktmgegling trin for trin
Underviser | Lektor Ida Helene Asmussen og ekstern lektor Mie Marcussen

Indhold Et helt maglingsmede gennemlebes med introduktion til hvert trin og evelse heri.

Litteratur | Vibeke Vindelav, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
kap. 3 (genlaes) og 9

3.6 Helle Alrg, Poul Nergérd Dahl og Katrine Schuman, Laeringsorienteret, dialogisk feed-
back, i Anders Trillegaard (red.), Feedback gentcenkt, Dansk Psykologisk Forlag, 2017, kap. 2,
s. 33-49. (i Absalon)

Samling 4

Datoer 8/12 kl. 19 til 10/12 kl. 16
Sted Sankt Helene, Bygmarken 30, 3220 Tisvildeleje, se http://www.helene.dk



http://www.helene.dk/
http://www.helene.dk/

Samling 4

Tema Meegling

Overblik | 8-9/12 Traening
10/12 Kontakt

Tema Meegling

Underviser | Lektor Lin Adrian, Lektor Ida Helene Asmussen, Master i Konfliktmagling Mie Mar-
cussen og ekstern lektor, advokat og mediator Benjamin Lundstrem.

Indhold Torsdag og fredag traenes de enkelte trin i maglingsprocessen hver for sig i sma grupper, hvor
der ogsa gives personlig feedback. Undervejs kommer korte, teoretiske oplaeg og diskussion pa
hele holdet.

Litteratur | Vibeke Vindelev, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
kap. 12-19

Tema Mindful inquiry - ngervzer, empati og Abenhed i dialogprocessen

Underviser |Jacob Piet

Indhold Nearver, empati og abenhed er naturlige menneskelige feerdigheder, der kan traenes og forfi-

nes over tid. De kan bringes til enhver samtale og dialog med henblik pa at stette en oprigtig

nysgerrig undersggelse af forskellige perspektiver. Samlet set er det en opmaerksomhedsind-

stilling eller made at veere tilstede p4, der kan bidrage til at hver enkelt person foler sig set og
anerkendt i deres respektive oplevelse af situationen.

Mindful inquiry kan beskrives som en dialogisk metode til aben og nysgerrig udforskning.
Metoden beror forst og fremmest pd en kropslig forankret opmerksomhed og direkte indsigt i
egen folelsesmaessige og mentale tilstand savel som evnen til at kunne lytte naervarende uden
for mange forudfattede ideer, meninger og antagelser. Nar vi lytter med fuld opmarksomhed
med henblik pé dybere forstaelse, er det lettere at spejle tilbage hvad den anden har udtrykt og
fortalt. Det danner grundlag for at kunne stille 8bne og nysgerrige spergsmal til videre ud-
forskning og afklaring, hvorved processen kan fore til ny information. Nér der bliver skabt et
abent rum med plads til forskellighed, er der mulighed for, at forstaelse og indsigt kan fore til
forandring gennem nye intentioner og beslutninger.

Denne dag har vagt pa teoretiske introduktioner og den praktiske treening og betydning af
narver, empati og dbenhed.

Litteratur | Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
kap. 5

4.1 Jacob Piet & Lone Fjorback, Mindfulness, i Nicole K. Rosenberg & Mikkel Arendt (red.),
Kognitiv Terapi — Nyeste udvikling, Kebenhavn, Hans Reitzels Forlag 2012. (i absalon)

4.2 Saki F. Santorelli, Remembrance: Dialogue and inquiry in the MBSR Classroom, i Don-
ald McCown, Diane Reibel, & Marc S. Micozzi (Eds.), Resources for teaching mindfulness:
A cross-cultural and international handbook, New York, Springer 2016. (i absalon)

Til yderligere inspiration:
Jon Kabat-Zinn, Mindfulness for begyndere, Kobenhavn, Hans Reitzels Forlag 2016.

Joep van Agteren et al., A systematic review and meta-analysis of psychological interventions
to improve mental well-being, Nature, Nature Human Behaviour, 5, 631-652, 2021.




Fagbeskrivelse — forar 2023
Semester 2 - MKM 11

Samling 5

Dato

5/1kl. 19-7/1kl 16

Sted

Kebenhavns Universitet, Det Juridiske Fakultet, Karen Blixens Plads 16, 2300 Ko-
benhavn S, lokale 4A.0.56

Tema

Dialog og reflekterende praksis

Overblik

5/1 Frivillighed og fortrolighed i magling v/Lin Adrian
6/1 Dialog v/ Jergen Bloch Poulsen og magling v/Ida Helene Asmussen

Dialog v/ Ozlem Cekic
7/1 Reflekterende praksis v/ Pia Vedel og Lin Adrian (eftermiddag)

Tema

Meegling

Underviser

Lin Adrian

Indhold

Parternes frivillighed og fortrolighed er centrale elementer i konfliktmagling. Men hvad lig-
ger der nermere i disse begreber? Det prover vi at indkredse 1 denne session.

Litteratur

Beger
Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
kap. 8

Artikler, bogkapitler mv.
5.1 K. E. Legstrup, Den etiske fordring, 2. udg., 9. opl., Gyldendal, Kebenhavn 1991, s. 17-
39.

5.2 Lin Adrian og Vibeke Vindelov, Angreb pa maglingens DNA — Antaster til en diskus-
sion om tvungen maegling, i Peter Blume og Carsten Henrichsen (red.), Forvaltning og Rets-
sikkerhed, DJOF, Kabenhavn 2014.

Tema

Kommunikation og dialog

Underviser

Jorgen Bloch-Poulsen, ph.d., mag. art i idehistorie; tidligere lektor pa Institut for Lee-
ring og Filosofi, AAU/CPH og p4 Institut for Historie og Samfundsforhold, RUC.

Indhold

Modulet praesenterer forskellige opfattelser af begrebet dialog og diskuterer specielt dialog vs.
diskussion, dialogiske kompetencer og magt i organisationer ud fra bade teoretiske og prakti-
ske perspektiver. Formen vil veksle mellem opleg, dialog/diskussion og @velser.




Samling 5

Litteratur | Boger:
Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
Kap. 5

Artikler, bogkapitler mv.

5.3 Benjamin Broome, Dialogue Theories, i Stephen W. Littlejohn & Karen Foss (Eds.). En-
cyclopedia of Communication Theory, Sage, Thousands Oaks 2009, s. 301-305

- Om forskellige teorier om dialog, hvor flere vil blive prasenteret pa kurset.

5.4 John Stewart, Karen Zediker & Laura Black, Relationships Among Philosophies of Dia-
logue, i Rob Anderson, Leskue A. Baxter & Kenneth N. Cissna (Eds.), Dialogue: Theorizing
Difference in Communication Studies, Sage, London 2004, s. 21-38

- Om forskellen mellem en deskriptiv forstielse, hvor menneskelivet grundlaeggende ses som
dialogisk, og en praskriptiv forstaelse, hvor menneskelivets relationer burde vare dialogiske i
hgjere grad.

5.5 David Bohm, On Dialogue, Routledge, London 1996, s. 6-47
- Om forskellen mellem dialog og diskussion og om dialog som forseg pa at overvinde frag-
mentering.

5.6 Martin Buber, Elements of the Interhuman, i J. Stewart, Bridges Not Walls. A Book about
Interpersonal Communication, McGraw-Hill College, Boston 1999, s. 574-594

- Om forskellen mellem jeg-du-relationer, hvor den anden behandles som formaél i sig selv, og
jeg-det-relationer, hvor den anden behandles som middel.

5.7 Marianne Kristiansen & Jergen Bloch-Poulsen, Self-referentiality as a power mechanism
— towards dialogic action research, Action Research, 2(4), 2004, s. 371-388

- Om forskellen mellem dialog og selvreferentialitet og om faren ved at veere selvreferentiel,
nar man tror, man er dialogisk.

5.8 Marianne Kristiansen & Jorgen Bloch-Poulsen, Participatory hierarchies: A challenge in
organizational action research, International Journal of Actions Research, 12(2), 2016, s.
144-171

- Om det paradoks, at man kan komme til at lave eller forstaerke hierarkier mellem parterne,
nar man har til hensigt at inddrage alle pa lige fod. Det gaelder i organisatorisk aktionsforsk-
ning. Ogsé i magling?

Tema Dialog

Underviser | Generalsekretar for Foreningen Brobyggerne Ozlem Cekic




Samling 5

Indhold Ozlem Cekic oplaeg om dialog med efterfolgende samtale med holdet.

Ozlem Cekic vil komme ind pé folgende spergsmal:

e Hvad er dialog for Ozlem Cekic?

e Hvordan arbejder hun med sine egne fordomme?

e Hvordan héndterer hun samtaler med folk, som hun er veldig uenige med, og som ikke
flytter sig eller kommer hende i mede? Det kan vare mennesker, der hader alle frem-
mede, som generaliserer negativt om muslimer mv.

e FEr dialog relevant i alle situationer - er der granser for dialogen?

e Hvad har hun lart i sit dialogarbejde?

e Hyvilke rad har hun til kommende maglere?

Litteratur | Ingen

Tema Reflekterende praksis

Underviser |Lektor pa socialrddgiveruddannelsen pd UCL Pia Vedel Ankersen — sammen med Lin
Adrian om eftermiddagen
Indhold Hvordan udvikler vi praksis gennem refleksion? Og hvilke faldgruber er der forbundet med

refleksionen over egen (og andres) praksis? De spergsmaél er vi optaget af pa dagen.

I undervisningen tager vi udgangspunkt dels i Kahneman ’At taenke — hurtigt og langsomt’,
dels i Schon begreber om refleksion-i-praksis og refleksion-over-praksis og dels Lang og
Taylor omkring udviklingen af mediatorrollen.

1 1974 holder Feynman talen *Cargo Cult Science’ til dimittenderne pa Caltech, hvor han fast-
slér at den nemmeste at narre er én selv! For at modgé tendensen til at lade os narre anbefaler
han selv-disciplinerende greb, som skal sikre intellektuel ydmyghed, og dermed opbygning af
faglig og personlig integritet. De greb kan i kombination med indsigter fra adfeerdsvidenska-
belige perspektiver pa vaner, rutiner og kognitive bias give os inspiration til, hvordan vi kan
konflikthandtere med et skarpt blik pa vores eget bidrag og rolle ind i maglingen.

Vi ser pa de vasentligste kognitive bias, som ved heurestikker giver os hurtighed i vores
tenkning, vurderinger og handlinger, men samtidig ogsa forleder os til selvforherligelse, for-
kerte vurderinger og brutale beslutninger.




Samling 5

Litteratur

Beger

Daniel Kahneman, At tcenke — hurtigt og langsomt, Linhardt og Ringhof, Kebenhavn 2012, s.
9-21,s.27-61 og s. 73-143 (Las for de grundlaeggende pointer — og efter lesning af Lins
tekst).

Artikler, bogkapitler mv.
5.9 Lin Adrian, Blinde vinkler, udkast til kapitel i Konstruktiv konflikthandtering, Samfunds-

litteratur, Frederiksberg 2023 — under udgivelse. (Las forst)

5.10 Michael D. Lang og Alison Taylor, The Making of a Mediator, Jossey-Bass, San Fran-
cisco 2000, kapitel 1, kapitel 3, s. 45-54, og kapitel 5, s. 93-105.

Supplerende lcesning:

Richard P. Feynman, Cargo Cult Science, 1974 https://calteches.library.cal-
tech.edu/51/2/CargoCult.pdf

Pia V. Ankersen, Mod "den politiske kvinde’: Et nyt ansigt pd ledelsesgangen, Ledelsesavisen
https://www.nb-okonomi.dk/2020/06/03/moed-den-politiske-kvinde-et-nyt-ansigt-paa-ledel-
sesgangen/

Samling 6

Dato 2/2 kl. 19 - 6/2 kl. 15.30

Sted Sankt Helene, Bygmarken 30, 3220 Tisvildeleje, se http://www.helene.dk

Tema Konfliktmaegling

Overblik | 2/2 + 4/2 Retfaerdighed, magt, neutralitet og upartiskhed i megling, for og efter maeg-

lingsmedet v/ Lin Adrian og Mie Marcussen
3/2 Meaglingstrening
Samling 6: Torsdag den 2/2 kl. 19-22

Tema

Tema Konfliktmaegling: Tiden for og efter modet; neutralitet og upartiskhed

Underviser | Ekstern lektor og Master 1 Konfliktmagling Mie
Marcussen

Indhold Her ser vi pa, hvordan en magling kan komme i stand, og hvad der kan og skal ske for et
maglingsmede. Vi tager ogsa et dyk ned i neutralitet og upartiskhed som optakt til treeningen
fredag.

Litteratur | Genlaes Vibeke Vindelov, Konfliktmagling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Keben-

havn 2020, kap. 12 og kap 19.

Samling 6: Fredag den 3/2 kl. 9-17.30
Mz=glingstraning

Underviser

Lektor Ida Helene Asmussen, ekstern lektor og Master i Konfliktmagling Mie Mar-
cussen, ekstern lektor, advokat og mediator Benjamin Lundstrem, konsulent og Ma-
ster 1 Konfliktmagling Rasmus Grosell, konsulent og Master i Konfliktmaegling Kjell
Ribert.



http://www.helene.dk/

Samling 6

Indhold Vi fortsaetter arbejdet fra samling 4 og traener de enkelte trin i meaglingsprocessen i
sma grupper med hver deres traener.
Litteratur | Beger:

Vibeke Vindelov, Konfliktmagling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn
2013, kap. 22 (og genlas gerne kapitel 13-18)

Samling 6: Fredag den 3/2 kl. 19 - 21

Tema Konfliktmaegling: Opsamling

Underviser | Lektor Ida Helene Asmussen

Indhold Vi samler op pa dagens treening og andre emner, der er brug for at samle op pa
Litteratur | Ingen laesning.

Samling 6: Lerdag den 4/2 kl. 8.30-15.30

Tema Konfliktmaegling: Magt, retferdighed, bisiddere og separate meder

Underviser | Lektor Lin Adrian og Lektor Ida Helene Asmussen

Indhold Nogle medbringer bisiddere til en meegling, og separate meder finder sted i mange maglin-
ger. Det skal vi arbejde med denne lordag, og vi skal ogséa dykke ned i, hvilken rolle magt og
retfeerdighed spiller i magling.

Litteratur | Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2013,

kap. 10, 21 og 23.

6..1 Lin Adrian, Procesretfeerdighed — det er ogsda mdden, der teeller, Juristen 2013, nr. 3,
107-116

Samling 7

Dato 9/3kl. 19 - 11/3 kl. 15.30

Sted Sankt Helene, Bygmarken 30, 3220 Tisvildeleje, se http://www.helene.dk
Tema Retsokonomi og forhandling

Overblik | 9/3 Retsekonomi v/Henrik Lando

10/3 Forhandling v/Seren Viemose
11/3 Forhandling v/Seren Viemose
Samling 7: Torsdag den 9/3 kl. 19-22

Tema Konflikt og konfliktmagling i et retsekonomisk perspektiv

Underviser | Professor i retsskonomi Henrik Lando, Juridisk Institut, Copenhagen Business
School.

Indhold Modulet introducerer grundlaeggende gkonomiske begreber til forstaelse af konflikt og kon-

fliktlesning, bade under antagelse af rationalitet i snaver forstand, og under antagelse af at fo-
lelser spiller ind og pavirker parternes praferencer. Undervisningen vil veksle mellem opleg,
diskussioner og enkelte ovelser.



http://www.helene.dk/

Samling 7

Litteratur | Artikler, bogkapitler mv.
7.1 Robert H. Mnookin, Why Negotiations Fail: An Exploration of Barriers to the Resolution
of Conflict, 8 Ohio St. J. on Disp. Resol. 235 (1992-1993). (ligger i Absalon)

Supplerende litteratur: Henrik Lando, Why do business losses cause conflict? Journal of
Strategic Contracting and Negotiation, 2018 4(4), s. 219-232.

Samling 7: Fredag den 10/3 kl. 9 — lerdag den 11/3 kl. 15.30

Tema Forhandling
Underviser |Forhandlingsraddgiver, cand. techn. soc. Seren Viemose, Kalgvig Center
Indhold Forhandling defineres og forskellige forhandlingsformer underseges fra de klassiske stand-

punktsforhandlinger til mere moderne sagsorienterede former. Disse sattes i relation til kon-
fliktmeaegling. Herudover behandles dynamikken i forhandlinger, forhandleregenskaber og tid
i forhandlinger. Der ses ogsa pa forskellige vilkar og fremgangsmader, der er praeget af ken
og forestillinger om ken. Der ses pé bade to-parts forhandling, mange-parts forhandling og
repraesentativ forhandling. Undervejs kombineres teori med deltagernes udvikling af praktiske
feerdigheder, sa de kan integrerer forhandlingsvaerktejet 1 konfliktmeegling.




Samling 7

Litteratur | Boger

Roger Fisher & William Ury, Fd ja ndr du forhandler, Borgen, Kebenhavn 2000. (NB: Fin-
des i mange oplag. Man kan lase det oplag man vil, fra det &r man vil, og er ogsa velkommen
til at laese den pa norsk)

Linda Babcock & Sara Laschever, Why Women don 't ask: The High Cost of Avoiding Negoti-
ation, and Positive Strategies for Change, Piatkus Books, 2008, s. ix — xiv og s. 1 — 92.

NB! Denne bog findes i forskellige versioner, hvoraf nogle er udsolgt. I skal lcese nedenstd-
ende sektioner, hvor parenteserne henviser til sidetal i den udgave, der er anfort her, men [
kan lcese de samme afsnit i enhver udgave. Sd passer siderne sandsynligvis ikke, men det gor
ikke noget.

Preface - Why Negotiations, and Why Now(ix - xiv)

Introduction (s. 1 - 18)

Opportunity Doesn't Always Knock ('s. 19 - 44)

A Price Higher Than Rubies (s. 45 - 67)

Nice Girls Dont Ask (s. 68 - 92)

Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
kap. 7.

Artikler, bogkapitler mv.
7.2 Rishi Batra, Integrative and Distributive bargaining, The Negotiator’s Desk Reference
Vol. 1, DRI Press, Saint Paul 2017, s. 33 - 41.

7.3 Neil Rackham, The Behaviour of Successful Negotiators, i Roy Lewicki et. al., eds., Ne-
gotiation: Readings, Exercises, and Cases, fourth edition, McGraw-Hill, Boston 2003, s. 169-
181.

7.4 Jessica A. Kennedy & Laura J. Kray, A pawn in someone else's game? The cognitive, mo-
tivational, and paradigmatic barriers to women's excelling in negotiation, Research in Organ-

izational Behavior, 2015, Vol. 35, s. 3-28..

7.5 Raymond A. Friedman: Front Stage, Backstage, The Dramatic Structure of Labor Negoti-
ations, MIT Press, Cambridge 1994, s. 27 - 68.

Samling 8

Dato 13/4 k1. 19 (evt. k1. 15) til 15/4 kI. 16
Sted Det Juridiske Fakultet, Karen Blixens Plads 16, 2300 Kebenhavn S, Lokale 4B.2.58
Tema Forhandling og internationale konflikter

Overblik | 14/4 frivillig session om bundne opgaver v/Ida Helene Asmussen
13/4-14/4 Forhandling v/Seren Viemose

30/3 International retsforfolgning v/Frederik Harhoff

15/4 Internationale konflikter v/Ole Weaver

Tema Frivillig session om at skrive bundne opgaver.

Underviser | Lektor Ida Helene Asmussen

11



Samling 8

Indhold Modulet handler om bundne opgaver. Hvad er en bunden opgave, og hvilke krav er der til
denne genre? Der vil undervejs blive arbejdet med udgangspunkt i medbragte besvarelser af en
lille bunden opgave.

Litteratur | Anbefalet litteratur: Signe Skov, Bundne opgaver — hjemmeopgaver og eksamensopgaver pa
videregdende uddannelser, Samfundslitteratur 2008

Tema Forhandling

Underviser | Forhandlingsradgiver, cand. techn. soc. Seren Viemose, Kalgvig Center

Indhold Fortsat fra samling 7 — se beskrivelsen der

Litteratur | Artikler, bogkapitler mv.

8.1 Linda L. Putnam & Julia M. Wondolleck, Intractability: Definitions, Dimensions, and Dis-
tinctions, In Roy J. Lewicki, Barbara Gray & Michael Elliot (eds.), Making Sence of Enviro-
mental Conflicts, Island Press, Washington DC 2003 s. 35 - 59

8.2 Noam Ebner, Negotiation via Email, The Negotiator's Desk Reference Vol. 2, DRI Press,
Saint Paul 2017, s.115 - 132

8.3 Christoffer Honeyman, Understanding Mediators, i Andrea Kupfer Schneider et. al. eds.,
The Negotiatior’s Fieldbook, American Bar Association (ABA) 2006 s. 581 — 590.

Tema International retsforfelgning

Underviser | Professor emeritus Frederik Harhoff

Indhold P& modulet vil felgende emner blive behandlet:

Den internationale straffesag som konfliktlesningsform i etniske og nationale vaebnede kon-
flikter. Parternes, dommernes og den tiltaltes forstaelse af konflikten. Det judicielle teater og
retssagsformens begransning. Damnatio Justitiae. Hensynet til ofrene og beskyttelse af vid-
nerne. Sammenhang mellem konflikttype og konfliktlesningsform.

Folgende spergsmal rejser sig: Er der visse konflikttyper, der bedst eller méske kun kan loses
gennem en international straffesag, mens andre typer loses bedre gennem sandheds- og forso-
ningskommissioner (truth and reconciliation commissions)? Hvad vil det overhovedet sige at
"lgse en etnisk eller national konflikt"?

Litteratur | 8.4 Frederik Harhoff, Retten tilgiver ikke, Kritisk Forum for Praktisk Teologi Nr. 126, 2011, s.
1-10

Tema Internationale konflikter

Underviser | Professor, ph.d. Ole Waver, Institut for Statskundskab, Kebenhavns Universitet

Indhold Modulet har det dobbelte sigte at belyse generelle pointer om konfliktdynamikker gennem in-

ternationale konflikter og fremdrage det saerlige ved internationale konflikter. Generelle teo-
rier om konflikter i international politik preesenteres. Dertil kommer tolkninger af @ndringer i
internationale konflikters natur og en model for de forskellige hovedtyper af konflikter. Dette
modul ferer frem til at placere magling i1 det samlede landskab af mulige konfliktlesningsty-
per. Hvornér er konflikter “modne” for magling, og hvilken type akterer har veret de typiske
maglere i forskellige historiske perioder? I undervisningen inddrages kendte cases fra interna-
tional politik.
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Samling 8

Litteratur | Boger

Peter Wallensteen, Understanding Conflict Resolution: War, Peace and the Global System, 5.
udgave, Sage Publications 2018, kapitel 1-3, samt kapitel 4.3 og 4. 4.

(Den 6. udgave udkommer i marts 2023, og deltagerne kan selv veelge, om de vil lcese 5. ud-
gave — og dermed have bedre tid til lcesningen — eller 6. udgave, hvor den storste forskel nok
vil veere, at eksemplerne vil veere opdateret med nyeste krige og konflikter.)

Artikler, bogkapitler mv.
8.5 Oliver M. Ramsbotham & Tom H. Woodhouse, Contemporary Conflict Resolution, 4.
udgave, Polity, Cambridge 2011, kap. 1.

8.6 Isak Svensson, Conflict Mediation, International Encyclopedia of the Social and Behav-
ioral Sciences, 2nd ed, vol. 4, 2015, pp 627-631.

8.7. Isak Svensson og Magnus Lundgren, Patterns of Peacemaking: When do we see interna-
tional mediation, and what are the impacts? PRIO Conflict Trends nr. 04/2015, 4 sider.

Forslag til supplerende leesning:

Buhaug, Halvard; Lars-Erik Cederman & Kristian Skrede Gleditsch, Ulikhet, eksklusjon og
borgerkrig [Inequality, Exclusion, and Civil War], Politica,, 2016, 48(1), s. 12—
29.  hitps://'www.prio.org/Publications/Publication/?x=893 1

Havard Strand, Siri Aas Rustad, Hdvard Mokleiv Nygdrd & Havard Hegre, Trends in Armed
Conflict, 1946-2019, Conflict Trends, 8, Oslo, PRIO 2020. https.//www.prio.org/Publica-
tions/Publication/?x=12532

Therése Pettersson & Peter Wallensteen, Armed Conflicts, 1946-2014, Journal of Peace Re-
search, 52, 2015, s. 536-550.

Shawn Davies, Thérese Pettersson, Magnus Oberg, Organized violence 1989-2021 and drone
warfare, Journal of Peace Research, 2022, s. 593-610.

Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og Okonomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,

kap. 26

Samling 9
Dato 11/5kl. 19 - 13/5 kl. 15.30
Sted Sankt Helene, Bygmarken 30, 3220 Tisvildeleje, se http://www.helene.dk
Tema Konfliktmgaegling, internationale konflikter og grupper i konflikt

Overblik | 11-12/5 Internationale konflikter v/Isabel Bramsen
12-13/5 Konflikter i grupper og pé arbejdspladser v/Martin Euwema
13/5 Forskellige maeglingsformer og afrunding af semesteret v/ Lin Adrian

Tema Internationale konflikter

Underviser | Lektor, Leder af Freds og Konfliktvidenskab, Isabel Bramsen, Lunds Universitet
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https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.prio.org%2FPublications%2FPublication%2F%3Fx%3D8931&data=05%7C01%7Cow%40ifs.ku.dk%7C39c81ac404ac49d3397e08dae1b6fd26%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070473307386173%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=6eT3njzwraNlncc%2BaAQzZpx6JVkq3y4Evzv%2FJRVBRGA%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.prio.org%2FPublications%2FPublication%2F%3Fx%3D12532&data=05%7C01%7Cow%40ifs.ku.dk%7C39c81ac404ac49d3397e08dae1b6fd26%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070473307386173%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=FKNxqoxj7g9RgQ0seKPVHXezHSbvC6%2FB2nLbINdGwIs%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.prio.org%2FPublications%2FPublication%2F%3Fx%3D12532&data=05%7C01%7Cow%40ifs.ku.dk%7C39c81ac404ac49d3397e08dae1b6fd26%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070473307386173%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=FKNxqoxj7g9RgQ0seKPVHXezHSbvC6%2FB2nLbINdGwIs%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fjournals.sagepub.com%2Fdoi%2F10.1177%2F00223433221108428&data=05%7C01%7Cow%40ifs.ku.dk%7C39c81ac404ac49d3397e08dae1b6fd26%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070473307386173%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=G0voHI9bG0hvklV6mOgH1Lqz32%2BA9%2FDdAgVIMP6vGKQ%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fjournals.sagepub.com%2Fdoi%2F10.1177%2F00223433221108428&data=05%7C01%7Cow%40ifs.ku.dk%7C39c81ac404ac49d3397e08dae1b6fd26%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070473307386173%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=G0voHI9bG0hvklV6mOgH1Lqz32%2BA9%2FDdAgVIMP6vGKQ%3D&reserved=0
http://www.helene.dk/

Samling 9

Indhold Modulet fokuserer pé fredsforhandlinger og magling i et internationalt regi. Undervisningen vil
fokusere pé de forskellige ”rum” hvori internationale forhandlinger foregér og hvordan disse
former konstellationen af akterer og interaktionen i rummet. Desuden vil det vaere fokus pa be-
tydningen af tid, “kemi” mellem forhandlere, kvindelige maeglere samt virtuel forhandling.

Litteratur | Artikler, bogkapitler mv.
9.1 Isabel Bramsen, Jorn Boye & Vibeke Vindelgv, International Konfliktlasning, Samfunds-
litteratur, Frederiksberg 2016, kapitel 8.

9.2 Isabel Bramsen, The Micro-sociology of Peace and Conflict, Cambridge University Press,
Kapitel 6 (Bogen udkommer sommeren 2023, men kapitlet leegges pd Absalon i labet af for-
aret).

9.3 Isabel Bramsen, Transformative face-to-face diplomacy? Micro-sociological observations
from the Philippine peace talks, International Affairs 2022. Download her: https://aca-
demic.oup.com/ia/article/98/3/933/6553579?login=false

9.4 Women at the Peace Table Yields Better Results. Why Is It Still So Rare? The New York
Times, 13 Oct. 2020.

Forslag til supplerende leesning og lytning:
Interview with Martin Griffiths: https://podcasts.apple.com/dk/podcast/martin-griffiths-on-
breaking-new-ground-in-mediation/id15190162812i=1000501237138 Links to an external

site.prior to the lecture for us to discuss it in class.

Svensson, 1. (2020, October 27). Mediation of Interstate Conflicts and Civil Wars. Oxford Re-
search Encyclopedia of International Studies

Noglerne til succesrige fredsforhandlinger, Isabel Bramsen, Udenrigs 2023.

Kapitel 7, International meetings, Isabel Bramsen, The Micro-sociology of Peace and Con-
flict, Cambridge University Press (Bogen udkommer sommeren 2023)

2021, Bramsen, 1. & Hagemann, A., The missing sense of peace. diplomatic approachment
and virtualization during the COVID-19 lockdown, In: International Affairs.

Strombom, L., Bramsen, 1., & Stein, A. L. (2022). Agonistic peace agreements? Analytical
tools and dilemmas. Review of International Studies, 1-16

Jorgen Jensehaugen, Kristoffer Lidén, Isabel Bramsen, At the Gates to Peace: Mediators as
Gatekeepers, 2022, PRIO policy brief

Greig, J. M., & Diehl, P. F. (2012). International mediation. Polity.

Tema Konflikt i grupper og pa arbejdspladsen

Underviser | Professor Martin Euwema, Leuven Universitet, Belgien
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https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Facademic.oup.com%2Fia%2Farticle%2F98%2F3%2F933%2F6553579%3Flogin%3Dfalse&data=05%7C01%7Clin.adrian%40jur.ku.dk%7C9f1d32174e7e4143cb2308dae2044dd7%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070806266119285%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=o31TqJtK8wo6r7tTTd6TWFugGHO7yJ%2BSJZ0uZZ%2Fr1VU%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Facademic.oup.com%2Fia%2Farticle%2F98%2F3%2F933%2F6553579%3Flogin%3Dfalse&data=05%7C01%7Clin.adrian%40jur.ku.dk%7C9f1d32174e7e4143cb2308dae2044dd7%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070806266119285%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=o31TqJtK8wo6r7tTTd6TWFugGHO7yJ%2BSJZ0uZZ%2Fr1VU%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpodcasts.apple.com%2Fdk%2Fpodcast%2Fmartin-griffiths-on-breaking-new-ground-in-mediation%2Fid1519016281%3Fi%3D1000501237138&data=05%7C01%7Cow%40ifs.ku.dk%7C39c81ac404ac49d3397e08dae1b6fd26%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070473307386173%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=mWu3ou5n9f20iUepx5OS%2Fq5WL6gSptpjrsB24CRTDIA%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpodcasts.apple.com%2Fdk%2Fpodcast%2Fmartin-griffiths-on-breaking-new-ground-in-mediation%2Fid1519016281%3Fi%3D1000501237138&data=05%7C01%7Cow%40ifs.ku.dk%7C39c81ac404ac49d3397e08dae1b6fd26%7Ca3927f91cda14696af898c9f1ceffa91%7C0%7C0%7C638070473307386173%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=mWu3ou5n9f20iUepx5OS%2Fq5WL6gSptpjrsB24CRTDIA%3D&reserved=0

Samling 9

Indhold This session focuses on intragroup conflict and interventions - particularly mediation in team
conflicts. The different types of conflicts in teams will be addressed including their causes
(such as unclarities in goals, roles, procedures and processes). Understanding team develop-
ment is essential and the different conflict issues and conflict patterns that appear at different
stages of this development will be examined. We will also look at conflict cultures in teams.
Interventions can be directed at team leaders or at teams as a whole. We will particularly look
at mediation as an intervention in an organizational context.

Litteratur | Artikler, bogkapitler mv
9.5 Thomas A. O'Neill & Matthew JW McLarnon, Optimizing team conflict dynamics for high
performance teamwork, Human Resource Management Review 28.4, 2018, s. 378-394.

9.6 Jieun Pai & Corinne Bendersky, Team status conflict, Current Opinion in Psychology 33,
2020, s. 38-41.

9.7 Katalien Bollen, Martin Euwema & Lourdes Munduate, (Eds.), Advancing workplace me-
diation through integration of theory and practice, Springer 2016, chapter 14.

9.8 Dean Tjosvold, The conflict-positive organization: It depends upon us, Journal of Organi-
zational Behavior, 29(1), 2008, s. 19-28.

9.9 Meriem Kalter, Katalien Bollen, M. Euwema & Alain L. Verbeke, A Matter of Feelings:
Mediators’ Perceptions of Emotion in Hierarchical Workplace Conflicts. Frontiers in Psychol-
ogy, (12), 2021.

Forslag til supplerende lcesning:

Malgorzata W. Kozusznik, Hillie Aaldering, & Martin Euwema, Star (tup) wars: decoupling
task from relationship conflict, International Journal of Conflict Management, 31(3), 2020,
393-415.

Jacqueline Peters & Catherine Carr, Team Effectiveness and team coaching literature review,
Coaching: An International Journal of Theory, Research and Practice, 6(2), 2013, 5. 116-
136.

Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og Okonomforbundets Forlag, Kebenhavn 2020,
Kapitel 25

Amit Goldenberg, David Garcia, Eran Halperin & James J. Gross, Collective emotions, Cur-
rent Directions in Psychological Science, 29(2), 2020, 154-160.

Carlos-Maria Alcover, Ramon Rico & Michael West, Struggling to fix teams in real work set-
tings: A challenge assessment and an Intervention Toolbox, The Spanish Journal of Psychol-
ogy (24), 2021, 1-24.

Tema Forskellige maeglingsformer og opsamling pa semesteret

Underviser | Lektor Lin Adrian
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Samling 9

Indhold Vi samler op pa samlingens temaer om konfliktmagling og pa hele semesteret, ser pa forskel-
lige maglingsformer som en &bning mod semester 3, og taler om eksamen.

Litteratur | Boger
Vibeke Vindelgv, Konfliktmaegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kagbenhavn 2020,
kapitel 2, s. 41-45 (genlasning) og kapitel 24, s. 327-337.

Artikler, bogkapitler mv

9.10 James Wall og Kenneth Kressel, Research on Mediator Style: A summary and some re-
search suggestions, Negotiation and Conflict Management Research 5(4), 2012, s. 403-421,
lees s. 413-415 grundigt, laes let hen over resten.

9.11 L. Riskin, Leonard, Decisionmaking in Mediation: The new old Grid and the new new-
Grid System, Notre Dame Law Review, 2003-2004, s. 1 — 54 (bare orienter jer I den. Den
kommer pé igen i efterdrssemesteret)

Supplerende lcesning:
L. Riskin, Leonard, Understanding Mediators’ Orientations, Strategies, and Techniques: A
Grid for the Perplexed, Harvard Negotiation Law Review 1, Spring 1996, 5. 7-51

Kovach, Kimberlee K. og Lela P. Love, Mapping Mediation: The Risk of Riskin’s Grid,Har-
vard Negotiation Law Review Vol. 3, 1998, 5. 71-110
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FagbesKkrivelse - efterar 2019
Semester 3 - MKM 9

Frivillig treening

Tema Frivillig treening 1 smé grupper pa ca. 5 personer med trener. Man kan kun deltage 1 én
session og skriver sig pd listen i Absalon. Hvis alle sessioner ikke fyldes, bliver to af
dem lagt sammen.

Datoer 11/11, 14/11, 21/11, 12/12 — alle dage 10-16 og alle dage pa Det Juridiske Fakultet,

Kebenhavns Universitet.

Lokaler:

Mandag den 11. november 10:00-16:00: lokale 8B.3.52

Torsdag den 14. november 10:00-16:00: lokale 8B.4.49

Torsdag den 21. november 10:00-16:00:JUR-Mgadelokale 8 (6B-4-04)
Torsdag den 12. december 10:00-16:00: lokale 4B.2.34 + 4B.2.58

Samling 10

Tema

Dato 22/8 kl. 19.00 til 24/8 k1. 16.00.

Sted Det Juridiske Fakultet, Karen Blixens Plads 16, 2300 Kebenhavn S, lokale 4B.2.58
Tema Mzegling og videnskabsteori

Overblik | 22/8 Videnskabsteori v/Jergen Bloch Poulsen

23-24/8 Den kognitive maglingsmodel v/ Larry Fong
Samling 10: Torsdag 22/8 kl. 19-22
Videnskabsteori

Underviser

Lektor, ph.d. Jergen Bloch-Poulsen, Institut for Lering og Filosofi, AAU/CPH

Indhold

Perspektivet med kursusforlebet i videnskabsteori er at balancere mellem teori og anvendel-
sesorientering. Det er kursets formal at bidrage til refleksioner over videnskabsteoretiske pro-
blemstillinger, der rejser sig i forbindelse med opgaveskrivning. Det kan f.eks. dreje sig om
forskellen mellem en konsulentrapport og en videnskabelig opgave; om dokumentation af ens
fortolkninger; om forholdet mellem teori og empiri; om begrebslig preecision; om kritisk selv-
refleksion, dvs. problematisering af egne (og andres) grundlaeggende antagelser; om begrun-
delser for valg af metode, o.lign.

Den forste, introducerende kursusgang seettes iser fokus pa to spergsmal: Hvad er viden-
skabsteori? Hvordan forholde sig videnskabsteoretisk i en opgave?

Litteratur

1.2 Thomas Presskorn-Thygesen, Samfundsvidenskabelige paradigmer, 1 Claus Nygaard
(red.), Samfundsvidenskabelige analysemetoder, Samfundslitteratur, Frederiksberg 2012.
(genleesning fra samling 1)
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Samling 10

Samling 10: Fredag den 23/8 kl. 9.00 — lerdag den 24/8 kl. 16.00
Tema Den kognitive maeglingsmodel

Underviser | Larry Fong, chartered mediator, Registered Family Mediator and Register Parenting
Coordination Arbitrator

Indhold Dr. Fong teaches a model of systemic thinking that enhances the theory learned in the Master
in Mediation program semester 1 and 2. The Milan systemic model provides a framework of
asking questions of curiosity that is systemic versus linear, allowing the clients to think more
about their thinking. Part of the program enhances your learning how to ask questions that are
not legal but more systemic using hypotheses, circular questions, enhancing neutrality as a
mediator and strategizing questions for change.

Litteratur | 10.1 Consultation in Mediation for Lawyers;

10.2 Strategizing as a Fourth Guideline for the Therapist;

10.3 Reflexive Questioning as a Means to Enable Self-Healing;

10.4 Intending to Ask Lineal, Circular, Strategic, or Reflexive Questions?;

10.6 Questions between the Past and the Future;

10.6 Temporal Difference Questions.

Samling 11

Dato 19/9 k1. 19.00 (evt. k1. 15) til 21/9 k1. 16.00

Sted Sankt Helene, Tisvilde + Kebenhavn Universitet for det frivillige biblioteksmodul tors-
dag eftermiddag

Tema Maegling

Overblik 19/9 Frivillige bibliotekskursus v/Bo Segaard Jensen LOKALE 8B.4.33
19-20/9 Megling v/Neil Goodrum
21/9 Magling v/Lin Adrian

Samling 11: Torsdag 19/9 kl. 15-17

Tema Frivilligt bibliotekskursus

Indhold Dette mini-kursus er en hjelp til litteraturseggning i forbindelse med udarbejdelse af master-
projekt. I bedes melde jer til p&d Absalon. Tilmeldingsliste og frist leegges ud i efteraret.
Bibliotekaren vil gerne tage udgangspunkt i jeres behov. Derfor har man mulighed for at
sende en lille beskrivelse (3-5 linjer) af sit emne / problemstilling til Bo Segaard Jensen,
bsj@kb.dk, senest torsdag den 30/11. Sé er der en chance for, at ens emne bruges som eksem-
pel i lobet af undervisningen.

Samling 11: Torsdag 19/9 kl. 19 - Fredag 20/9 kl. 21

Tema Aftalefokuseret maegling
Underviser | Neil Goodrum, Solicitor and Mediator, CEDR London
Indhold This seminar will address mediation in a variety of contexts from employment to international

business and will focus on practical experience. The role(s) of the mediator, legal and union
representatives and the use of joint and private meetings within the flexible process will be
covered. The teacher will use real examples (while respecting confidentiality) and participants
will have the opportunity to experiment through working with case studies.
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Samling 11

Litteratur | Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2013,
kap. 23

11.1 Eileen Carroll and Karl Mackie, International Mediation - the Art of Business Diplo-
macy, Kluwer Law, The Hague, London and Boston 2006 Kap. 4 og 6.

11.2 K. Mackie, D. Miles, W. Marsh,W ad Allen,T, The ADR Practice Guide : Commercial
Dispute Resolution, Butterworths, London 2000, s. 123 - 152; 181 - 196; 199 — 225.

11.3 Thomas, J. Stipanowich, and J. Ryan Lamare, Living with ADR: Evolving Perceptions
and Use of Mediation, Arbitration and Conflict Management in Fortune 1000 Corporations,
Harvard Negotiation Law Review, 2014, s. 1-68 (read this for main points — no need to read
all the details and all the footnotes)

Samling 11: Lerdag 22/9 kl. 09.00-16.00

Tema Mz=gling

Underviser |Lin Adrian
Indhold Institutionaliseret meagling og konflikthdndteringsdesign




Samling 11
Litteratur | Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2013,
kap. 24, s. 295-306. Las ogsa kap. 20, men det gennemgés ikke.
11.4 Lin Adrian, Retsmeegling, Juristen nr. 2, april 2012, s. 51-60.

11.5 Adrian, L., & Mykland, S. (2018). Unwrapping Court-Connected Mediation Agree-
ments. Nordic Mediation Research, 83 -103, downloades https://link.springer.com/chap-
ter/10.1007/978-3-319-73019-6_6

11.6 Vibeke Vindelov, Retssikkerhed og konfliktlosning i civile sager, Juristen nr. 9/10, 1992,
s. 397-404.

11.7 Europa-parlamentets og radets direktiv 2008/52/EF af 21. maj 2008 om visse aspekter af
magling pa det civil- og handelsretlige omrade, findes pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/DA/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L.0052& from=EN I skal bare orientere jer i direktivet.

11.8 Lin Adrian, The Role of Court-Connected Mediation and Judicial Settlement Efforts in
the Preparatory Stage, in Laura Ervo and Anna Nylund, eds., Current Trends in Preparatory

proceedings: A Comparative Study of Nordic and Former Communist Countries, Springer,
Cham 2016, s. 209-231. (leses med meget let hand)

11.9 Lisa Blomgren Amsler, Jannet K. Martinez, and Stephanie E. Smith, Dispute System
Design, Stanford University Press, Redwood City 2019, kap. 2.

11.10 Lin Adrian, Udfordringer i magling med forvaltningen som part. I T. Baumbach,
P. Blume, & M. Getze (red.), Ret pa flere felter: Forvaltning, Governance, Retssikker-
hed : Festskrift til Carsten Henrichsen, Djot Forlag. Kebenhavn 2015, s. 33-50 (leses

med let hand).

11.11 http://www.byggerietsregler.dk/regler/ab-18/ § 64 og 65

11.12 Voldgiftsnavnet for bygge og anleg, magling og mediation https://voldgift.dk/maeg-
ling-og-mediation/

11.13 Lin Adrian, Smart konflikthandtering - online dispute resolution og access to
justice. I A. Reonne, & H. Stevnsborg (red.), Ret SMART: Om smart teknologi og regule-
ring, Kebenhavn: Djef Forlag 2018, s. 97-119.

Studietur

Dato 30/10 k1. 12.00 — 2/11 kl. 9.00

Sted Bruxelles og Utrecht

Vi serger for hotelreservation. Transport skal I selv sté for.

Nearmere information om hotel folger, men programmet starter i Bruxelles onsdag.
Vi skal bo i Utrecht, Holland, hvor programmes slutter.

Indhold Program folger
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https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-73019-6_6
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-73019-6_6
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0052&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0052&from=EN
http://www.byggerietsregler.dk/regler/ab-18/
https://voldgift.dk/maegling-og-mediation/
https://voldgift.dk/maegling-og-mediation/

Litteratur

Studietur

Joseph P. Folger, Robert A. Baruch Bush, and Dorothy J. Della Noce (eds.), Transformative
Mediation: A Sourcebook: Resources for Conflict Intervention Practitioners and Programs,

Association for Conflict Resolution and Institute for the study of Conflict Transformation,
Inc., 2010, kap. 1,2 og 3.

Evt. folger lidt yderligere litteratur.

Samling 12

Tema

Dato 21/11 kl. 19.00 til 23/11 kl. 16.00

Sted Sankt Helene, Tisvilde

Tema Videnskabsteori, konfliktmagling og kulturteori
Overblik 21/11 Videnskabsteori v/Jergen Bloch-Poulsen

Samling 12: Torsdag 21/11 kl. 19-22 og fredag den 22/11 kl. 9-17

22/11 Videnskabsteori v/Jergen Bloch-Poulsen
22/11 Meagling v/Lin Adrian
23/11 Kultur v/Elisabeth Plum

Videnskabsteori

Underviser

Lektor, ph.d. Jergen Bloch-Poulsen, Institut for Lering og Filosofi, AAU/CPH

Indhold

Perspektivet med kursusforlebet i videnskabsteori er at balancere mellem teori og anven-
delsesorientering. Det er kursets formal at bidrage til refleksioner over videnskabsteoreti-
ske problemstillinger, der rejser sig i forbindelse med opgaveskrivning. Det kan f.es. dreje
sig om forskellen mellem en konsulentrapport og en videnskabelig opgave; om dokumen-
tation af ens fortolkninger; om forholdet mellem teori og empiri; om begrebslig pracision:
om kritisk selvrefleksion, dvs. problematisering af egne (og andres) grundleeggende anta-
gelser; om begrundelse for valg af metode, o.lign.

P& denne samling er temaerne krav til problemformulering og metode samt forskellige vi-
denskabsteoretiske paradigmer.

Litteratur

Tema

12.1 Fredslund, H. (2012). Den filosofiske hermeneutik — fra filosofi til forskningspraksis.
In. C. Nygaard (red). Samfundsvidenskabelige analyseme-toder. Frederiksberg: Sam-
fundslitteratur (pp. 75-102).

12.2 Beck Holm, A. (2012). Videnskab i virkeligheden. Frederiksberg: Sam-fundslittera-
tur. (kap.8. Socialkonstruktivisme, pp. 121-142).

12.3 Justesen, L. & Mik-Meyer, N. (2010). Kvalitative metoder i organisati-ons- og ledel-
sesstudier. Kabenhavn: Reitzel (pp. 53-142).

12.4 Watt Boolsen, M. (2008). Spergeskemaundersggelser. Fra konstruktion af spergsmal
til analyse af svar. Kebenhavn: Hans Reitzels forlag (kap. 2, pp. 35-86).

Samling 12: Fredag 22/11 kl. 17-21
Konfliktmzegling

Underviser

Lektor Lin Adrian
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Samling 12

Indhold Opsamling studietur og forskellige maglingsmodeller

Litteratur 12.5 Dorothy J. Della Noce, Evaluative Mediation: In Search of
Practice Competencies, Conflict Resolution Quarterly, vol. 27, no. 2, Winter 2009, s. 193-
214

12.6 James A. Wall, James A. og Suzanne Chan-Serafin, Do Mediators Walk Their Talk in
Civil Cases, Conflict Resolution Quarterly, vol. 28, no. 1, Fall 2010, s. 3-21

12.7 James A. Wall, J. A. og T. C. Dunne, Mediation Research: A Current Review, Nego-
tiation Journal vol. 28, no. 2, 2012, s 217-244 (1eses med meget let hand.)

12.8 Roselle Wissler og Gary Weiner, How Do Mediator Actions Affect Mediation Out-
comes? Dispute Resolution Magazine, Volume 24, Number 1, Fall 2017, s. 26-30.

Tema Kulturelle dimensioner af konflikter og deres oplesning
Underviser | Ledelses- og proceskonsulent Elisabeth Plum
Indhold Hvordan kulturforskelle kan fore til konflikter pé tvers af fagligheder, nationaliteter og or-

ganisatoriske enheder. De psykologiske dynamikker nar forskelle mades peger pa felder
og muligheder i konflikthdndteringen. Kulturel intelligens som en vigtig kompetence til

at bygge bro mellem forskelle. Hvordan et fokus pa gruppekulturen kan vare en loftestang
for konstruktivt samarbejde pa tveers.

Litteratur Elisabeth Plum, Samarbejde lokalt og globalt - forskelle er vitale, Gyldendal, Kebenhavn
2013, kapitel 2, 3 og 6 + kapitel 7 som frivillig laesning.

Bogen findes som e-bog og pa biblioteket. Hvis man gerne vil have en trykt udgave, har
Elisabeth Plum en lille bunke, som hun salger og sender mod at betale portoen, sé total-
prisen er 300 kr. Hun udsteder gerne faktura pé belebet. Find kontaktinfo pé
http://www.plum.co.dk/

12.9 Alex Pentland, The new Science of Building Great Teams, Harvard Business Re-
view, April 2012, p. 61-70. Kan downloades fra KB.

Samling 13

Dato 12/12 k1. 19.00 til 14/12 k1. 16.00

Sted Det Juridiske Fakultet, Karen Blixens Plads 16, 2300 Kebenhavn S, lokale
Torsdag d. 12/12
Lokale 4B.2.22
Fredag d.13/12

Lokale 4B.2.34
Lerdag d. 14/12
Lokale 4B.2.34
Tema Mzgling

Overblik 12/12 Megling v/Lin Adrian

13/12 Magling i arbejdsretten v/ Kirsten Kenneth Larsen

13/12 Genoprettende ret — Restorative Justice v/ Ida Helene Asmussen
14/12 Forsoning v/ Paul Leer Salvesen



http://www.plum.co.dk/

Samling 13

Samling 13: Torsdag 12/12 kl. 19-22

Tema Mz=gling

Underviser |Lektor Lin Adrian

Indhold Etik + evt. gvelse — aftales med hold

Litteratur Vibeke Vindelav, Konfliktmeegling, Jurist- og @konomforbundets Forlag, Kebenhavn 2013,

kap. 24, s. 309-318, kap. 22 (gennemgas ikke), bilag 2, 4, 6, 7

13.1 Steward Gabel, Mediation and Psychotheraphy: Two Side of the Same Coin? Negotia-
tion Journal, 2003, Vol. 19, nr. 4, s. 315-328.

Samling 13: Fredag 13/12 kl. 09.00-14.30

Tema Mezgling i Arbejdsretten

Underviser | Ekstern lektor, cand. jur. Kirsten Larsen

Indhold Modulet handler om konfliktlesningsmekanismerne i det arbejdsretlige system, og der sat-
tes sarligt fokus pa forstaelse af arbejdsretlig maegling og dens funktion i denne kontekst.
Undervisningen tager udgangspunkt i Arbejdsrettens dom i en sag fra Carlsberg fra 2. de-
cember 2016.

Litteratur 13.2 Jens Kristiansen, Den kollektive arbejdsret, 4. udg., Jurist- og @konomforbundets For-

lag, Kabenhavn 2014, kap. 15 (Forligsmagling og lovindgreb) og kap. 18 (Faglige vold-
giftsretter).

13.3 Normen mellem DA og LO. Findes http://www.arbejdsretten.dk/arbejdsretten/reg-
ler/normen.aspx

13.4 Arbejdsrettens dom af 2. december 2016 http://www.arbejdsretten.dk/me-
dia/1210373/ar2015.0315.pdf

Samling 13: Fredag 13/12 kl. 14.30-19.00

Tema Genoprettende Ret — Restorative Justice
Underviser |Lektor Ida Helene Asmussen, Det Juridiske Fakultet, Kabenhavns Universitet
Indhold Denne session handler om restorative justice og konfliktrad.
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Samling 13

Litteratur Vibeke Vindelov, Konfliktmeegling, Jurist- og Gkonomforbundets Forlag, Kebenhavn 2013,
kap. 29.

13.5 Howard Zehr, The Little Book of Restorative Justice, Good Books, Intercourse PA
2002.

Link: https://www.unicef.org/tdad/littlebookrjpakaf.pdf

(kan ogsa leses i den danske oversattelse: Howard Zehr: Genoprettende ret — en lille bog
om ret, uret og retferdighed, Kebenhavn, Akademisk Forlag 2008, men den er efter sigende
udgaet fra forlaget).

13.6 Ida Helene Asmussen, Fra Retsstat til Omsorgsstat — om syndsforladelse i konfliktrdd,
DJ@Fs forlag, s. 12-22 + 201-213.

13.7 Ida Helene Asmussen, Performing Absolution Narratives in Restorative Justice. Link:
http://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/20504721.2015.1049870 (DET ER NEM-
MEST AT LASE ARTIKLEN, HVIS DU HAR LAST DEN DANSKE TEKST I PDF —
REFERENCEN LIGE OVENFOR)

Samling 13: Lerdag 14/12 kl. 09.00-16.00

Tema Forsoning

Underviser | Paul Leer Salvesen, professor dr. philos i etik og teologi, Institutt for religion, filo-
sofi og historie, Universitetet i Agder, Norge. Paul har baggrund som forfatter, jour-
nalist, voldsforsker og faeengselspraest. Har skrevet flere bager om straf, skyld og til-
givelse.

Indhold 1. Om faenomenerne skyld og tilgivelse ud fra et par empiriske undersegelser.

2. Om to linjer i straffens historie: Barmhjertigheden og gengeldelsen. Paul Leer Salvesen
vil folge disse linjer béde i retsfilosofi og teologi.

3. Om forholdet mellem straf og forsoning. Er det saledes at dom og straf er en nedvendig
forudsatning for forsoning, og i sd fald hvilken slags dom og hvilken slags straf?
Litteratur Paul Leer Salvesen, Forsoning, Alfa Forlag, Kebenhavn 2011, side 21-162.

Eksamen i konfliktmaegling
Eksamen Skriftlige hjemmeeksamen torsdag den 9/1 2020

Mundtlig eksamen i praktisk konfliktmagling 1 uge 3, 2020. Der bliver mulighed for
at velge tidspunkt. Tiderne laegges pa Absalon i lebet af efterédret.
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https://webmail.ku.dk/OWA/redir.aspx?C=nq1VDstVOdH0qfs-LkKqQc87LcwILg3Iys9BqPIIz8pRc_8v3bPUCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.unicef.org%2ftdad%2flittlebookrjpakaf.pdf
https://webmail.ku.dk/OWA/redir.aspx?C=Skgakh77q3g3le2T6KkNcT7iqFXf89HjedKQBnFNCXBRc_8v3bPUCA..&URL=http%3a%2f%2fwww.tandfonline.com%2fdoi%2fpdf%2f10.1080%2f20504721.2015.1049870

Fagbeskrivelse - forar 2020
Semester 4 - MKM 9

Samling 14

Datoer 30/1kl.19til1/2Kkl. 12

Sted Danhostel Roskilde, Vindeboder 7, 4000 Roskilde

Tema Videnskabsteori, samfundsteori, samt masterprojekt
Overblik Torsdag aften: Videnskabsteori v/]Jgrgen Bloch-Poulsen

Fredag: Samfundsteori v/Mikael Rask Madsen og Lin Adrian
Fredag aften: Middag

Lgrdag 3/2 Masterafhandling v/Lin Adrian og Ida Asmussen
Samling 14: Torsdag 30/1 kl. 19-22

Tema Videnskabsteori

Underviser |Lektor, ph.d. Jargen Bloch-Poulsen, Institut for Lzering og Filosofi, AAU/CPH

Indhold Denne gang sattes der fokus pa de studerendes egne opgaver og problemfor-
muleringer.

Litteratur | Intet

Tema Samfundsteori

Underviser |Professor Michael Rask Madsen, Det Juridiske Fakultet (til over frokost)
og Lin Adrian (resten af dagen)

Indhold Konfliktmaegling set i relation til samfundets retlige, politiske og idemaessige
univers. Emnet vil blive belyst i et historisk perspektiv, og udviklingen med
hensyn til demokratiske ideer og praksis vil serligt blive behandlet.

Litteratur |Artikler mv.:

Kap. 20, Refleksiv ret, s. 813-822
Samling 14: Lgrdag 1/2 kl. 9-12

14.1 Uddrag af Ole Hammerslev og Mikael Rask Madsen (red). Retssociologi,
Klassiske og Moderne Perspektiver, Hans Reitzels Forlag, Kgbenhavn 2013

Kap. 1, Maax Weber, s. 32-37

Kap. 5, Karl Marx, s. 199-203

Kap. 7, Emile Durkheim, s. 282-293

Kap. 17, Gunther Teubner, s. 729-35

Kap. 19, Jgrgen Dalberg-Larsen, s. 788-94 og

Tema Masterafhandling
Underviser |Lin Adrian og Ida Helene Asmussen
Indhold Der arbejdes i 2 superviserede grupper med de studerendes egne masterprojekter.

Hver studerende far mulighed for at fremlaegge en problemstilling efter eget valg fra
masterprojektet, som der gives sparring pa af gruppen ledet af en underviser. Sparrin-
gen kan vedrgre alt, som for eksempel indsamling af empiri, ideer til litteratur, ideer til
perspektivering, arbejdet med interviews med meget mere.
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